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Acceso a la gestion de claves

Paso Acciéon

1 Inicie sesion en https://myncr.ncr.com/

2 Desde su panel, haga clic en la seccidon “Gestion de claves”.

Start Ordering »

PLACE ORDER o

Mostrar todo ]

I o
Buscar por: Pedido del cliente v

GESTION DE CLAVES [7] | ADMINISTRAR USUARIOS [7 | DISPUTAS DE FACTURAS =

Disputas que esperan comentarios del
-
clients

B 23 Disputas de WIP en NCR

24
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https://myncr.ncr.com/

Verificacion del estado de renovacion

Paso Acciéon

1 Haga clic en el boton “Estado de renovacion” en la parte superior derecha.

BUSQUEDA AVANZADA

Bsquedas guardadas 4 ESTADO DE RENOVACIA'N | UPGRADE STATUS | TRANSFERENCIADECLAVE | CLOSE ALLTABS

Software Key

ki ’

6,838 Resultados

Adelante

(o} CA'DIGOS DE CLAVE DEMARCA | RENOVAR MANTENIMIENTO | UPGRADE KEYS

Include: Standard Key Information

SEC Codes Ste Information Keys Eligible For Upgrade

Select All

=
KeyID ¥ Master Customer Number “¥ Master Customer Name ¥ SitoName ¥ Maintenance Date ¥ Invoico Number ¥ Invoice Date ¥ Description |
software license
™3 [ 74888 BEC update reUred - 4, e 200 120000 AM  1SVO0326587 16-S0p-2009
please emai to
Ibertech, Inc.

entiuar liran -

2 Vera una lista de claves, junto con sus estados de renovacion e informacion
relacionada. Utilice los campos “Fecha de inicio” y “Fecha de finalizacion”
para refinar su busqueda.

Estado de renovacion de mantenimiento

Fecha denicio : | 18-fab-2020 358 | Focha de finalizacién ;| 24-fab-2020 e

Nimero de pedide  Nimerode referencia  Nimero de clave  Nimero de pedido Fecha de creacién Afigs  Status Fecha procesada Fecha de finalizacién solicitada
ALHRZZE0000T 137878 Testfor Prodigrace+) 19-Fob-2020 0226:21 AM Ayoars Posted 19-Fab-2020 022711 AM
ALHRZZE0ODA3 10853 19-Foh-2020 258:35 AM Posid  19-Fab-2020 DZST01 AM 29-Fob-2029 12:00:00 AW
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Verificacion del estado de actualizacion

Paso Accion
1 Haga clic en el boton “Estado de actualizacion” en la parte superior derecha.
—
Software Key
° T ) e A
Key ID ¥ Master Customer Number ¥ Master Customer Name ¥ Site Name ¥ Maintenance Date ¥ Invoice Number ¥ Invoice Date ¥ Description ‘i ]
e, (@ s sec oo, o o0 120000AM  15V00220587 16-ep-2000 ‘
e i
2 Vera una lista de claves, junto con sus estados de actualizacion e informacién

relacionada. Utilice los campos “Fecha de inicio” y “Fecha de finalizacion”
para refinar su busqueda.

Estado de evolucion clave

Fecha de inicio: 18-0ct-2019 Fecha de finalizacion: [

Identificacién del Nimero de Versidn Nueva

Fecha de envio cliente clave Antigua Versién Detos p o8 Estado
31-Oct-2019 06:15:27 7435535 2323 154 15.1 31-Oct-2019 06:35:07 SUBMITTED
AM AM

31-Oct-2019 06:15:27 7435635 agaz 154 15.1 31-Oct-2019 06:35:07 SUBMITTED
AM AM

i:;om-zms BES oz - 151 ig::lo:t-zms 090508 iBMITTED
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Transferencia de una clave

Paso

Acciéon

Haga clic en el boton “Transferencia de clave” en la parte superior derecha.

BUSQUEDA AVANZADA

Bisquedas guardadas & ESTADO DE RENOVACIA'N | UPGRADE STATUS | TRANSFERENCIA DECLAVE | CLOSE ALL TABS

Software Key

o )

6,838 Resultados

Adelante

°

Include: Standard Key Information
SEC Codes Site Information Keys Eligible For Upgrade

Select All

KeyID ¥ Master Customer Number “¥ Master Customer Name ¥ Site Name ¥ Maintenance Date ¥ Invoice Number ¥ Invoice Date ¥ Descripﬁon‘

software license
update required -
please email to
Ibertech, Inc.

i ma  fg) 7438538 BEC 31-Dec-2008 12:00:00 AM  1SV00326587 16-Sep-2009

artisin Rraraa |

Complete todos los campos del formulario Transferencia de clave y haga clic
en el boton “Enviar transferencia” en la parte inferior derecha.

X
Transferencia de clave

teléfono de contacto
Email de contacto
Nombre

Direccién 1
Direcci6n 2

Ciudad estado Cremallera

¢Ha cambiado la propiedad en este sitic? i No
:Este sitio opera algiin hardware NCR? SI No
&Este sitio utiliza soluciones alojadas de NCR? si No

Razén para transferir?

4

Cancelar Enviar Transferencia
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Recibira un mensaje de confirmacién de que su solicitud de transferencia de
clave ha sido enviada. Se revisara esta solicitud y usted recibira informacion
adicional en el transcurso de tres dias habiles.

Key Transfer

Submission of this form does not constitute approval
of a key transfer. You will receive a follow-up email
from MyNCR, Administrator within 3 business days
after submission to confirm or supply additional
information,
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Visualizacion de codigos de clave de
marca

Paso Acciéon

1 Seleccione las claves correspondientes usando las casillas de verificacion en
el lado izquierdo de la tabla. Luego, haga clic en el boton “Codigos de clave
de marca” en la parte superior derecha de la tabla.

BUSQUEDA AVANZADA

Software Key

o :

6,838 Resultados

Adelante

° e e B B

Include: Standard Key Information
SEC Codes Site Information Keys Eligible For Upgrade

Selact All

KeyID ¥ Master Customer Number ¥ Master Customer Name ¥ Site Name ¥ Maintenance Date ¥ Invoice Number ¥ Invoice Date ¥ Description

‘software licanse

ma [ ressss acc Lo e 208 T2 DA V00525587 16-Sep-2000
14 E T435535 BEC i.é;:r:';:g::i:- 31-Dec-2009 12:00:00 AM  I5V00326587 16-Sap-2009
- Ibertech, Inc. -

2 Un archivo.csv estara disponible automaticamente para guardar en su
computadora. Puede ver los codigos de clave de marca dentro de este
documento.

ev e * KeyCodeList_24700073.1556033588740.txt -

<] KEY 87151
; MAD GREENS - COLORADO BLVD
; 2073 S COLORADO BLVD  DENVER CO 80204 US 4

SEC1 = 452F6304C6BE2D9 1]
SEC2 = 99BBOSF74A5D7F

SEC3 = 1A23C5453CAEE7
SEC4 = 351200008C8C8(C89C88
SEC5 = 69AED8844338B

SEC6 = @B9BFDA8S

—aTemreTw

3, KEY 87150
: DENVER WRANGLER
; 1700 LOGAN STREET DENVER CO 80204 US

5 SEC1 = 442F8B19C6BE2D6
SEC2 = 59FB183748CD7F
SEC3 = 12AE@B553DAEE7
SEC4 = 351200008C8C8(80188
SEC5 = 95AED8B843387
SEC6 = 8B95EDABS

; KEY 60909
; NOODLE & CO-BLOOMINGTON
4 3 517 E KIRKWOOD AVE  BLOOMINGTON IN 80204 US

SEC1 = CEB@28DED9D54
VI SEC2 = 6A8BC381B9C9705F

©2020 NCR Corporation. Todos los derechos reservados.
Confidencial de NCR
Uso y divulgacion tnicamente conforme a las instrucciones de la Compaiiia




©2020 NCR Corporation. Todos los derechos reservados.
Confidencial de NCR
Uso y divulgacion tnicamente conforme a las instrucciones de la Compaiiia




10

Renovacion de mantenimiento

Acciéon

1 Seleccione las claves correspondientes usando las casillas de verificacion en
el lado izquierdo de la tabla. Luego haga clic en el botdn “Renovar
mantenimiento” en la parte superior derecha de la tabla.

BUSQUEDA AVANZADA

Software Key

Key Returns
6,838 Resultados

Adelante

0 e e ) 1 7

Include: Standard Key Information

SEG Codes Site Information Keys Eligible For Upgrade

Select Al

KeyID ¥ Master Customer Number ¥ Master Customer Name ¥ Site Name Y Maintenance Date ¥ Invoice Number Y Invoice Date ¥ Description
saftware icanse
i @ resssas aco o o oA v re—

Inestech, Inc.

saftware ficanse

e @ 7a3ss3s HEC ::T:::T 31-Dec-2000 1200:00 AM  ISVDOI2BSET 16-Sap-2008

Ibestch, Inc.

saftwars icense
s [ rassss 8Ec [

please email ta

|| Ipertech, Inc. |

31-Dec-2000 12:00:00 AM  ISVDO326587 15-8ap-2000

2 Complete el campo “Numero de OC” con su nimero de OC deseado,
seleccione la cantidad de aflos para renovar usando el menu desplegable
“Afos" y luego haga clic en el botdn “Enviar renovacion”.

Renovacion de mantenimiento de SW
Confirmar mantenimiento >>Resumen

Establecer todas las claves Select
Clave Giudad del Nimero de Nimero de

L] Nombre del sitio Site Street sitio factura Fecha de caducidad pedido Afios

The Egg and I - IL - 455D Regency Ofalion 200129205

10-Apr-2021 12:00:00
1 -§271.1 D
Regency Plaza AM R ILJ

105630

Fecha de finalizacidn solicitada

3 Recibira un mensaje de confirmacién de que su renovacién de
mantenimiento ha sido enviada.

Confirmacién de i6n de mantenimi de SW
Confirmar mantenimiento
Clave # Nombre del sitio Site Street Ciudad del sitio Fecha de caducidad Ndmero de pedido Ahos Estado
105630 The Egg and | - IL - Regency 455D Regency Plaza Ofallon 10-Apr-2021 12:00:00 AM XUXXXXXXXX 1 years - $271.1 Submitted

Volver a Administracion de claves
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Actualizacion de claves

Paso Acciéon

1 Seleccione las claves correspondientes usando las casillas de verificacion en
el lado izquierdo de la tabla. Luego, haga clic en el boton “Actualizar estado”
en la parte superior derecha de la tabla.

BUSQUEDA AVANZADS

Bimquedas uaniadss § esmaoa o nencunciion | uranace starus | massrenencis e cuve | cuose a s |

Software Key

Key Retuns 2

6,828 Resultados

:
°

SEC Codes Sita Information Keys Eligiie For Upgrade

Sedect Al

Koy|D ¥ Mastor Customer Number ¥ Master Customer Name ¥ SiteName ¥ Maintenance Date ¥ Imvoice Number ¥ invoice Date ¥ Description

e [ resssms BeC Dec-2000 120000 AM  ESVD0326587 46502000
e [ reasss Bec - 30-Dec-2108 1ZODC0AM  SVE0I2658T "0-Sep-2008
s [ Tassas BEC :5;:’::"': F1-Duc-2000 120000 AM  SVD0326567 16-Se0-2000
| et nn -
2 Complete todos los campos del formulario Transferencia de clave y haga clic
en el botén “Enviar transferencia” .
. . Actualizacién de clave
en la parte inferior derecha.
Identificacién del Nimero de Versién Nueva
cliente clave Antigua Version
7435535 125734 15.1 15.1
Cancelar Actualizar claves elegibles
3 Recibira un mensaje de confirmacion x

de que su actualizacién de clave ha
sido enviada. Se revisara esta solicitud
y usted recibira informacién adicional

, Submission of this form does not constitute approval of a key
en u n OS d | aS. Upgrade. Please await for further updates.

Key Upgrade
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